&

Nieuwsbrief
September 2026

De digitale wereld is vandaag de dag een vast onderdeel in
het leven van alle dag. SeniorWeb helpt u de weg vinden in
deze snel veranderende digitale wereld met tips, uitleg,
inloopspreekuren, hulp en cursussen-workshops.

Digitaal stel uw
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InloopSpreekuren de Digitale Huiskamer.

Bij ons kunt u terecht op de Inloopspreekuren voor digitale
hulp en ondersteuning. Deze spreekuren worden gehouden
in de bibliotheken in en zijn gratis. U hoeft geen lid te zijn
van de bibliotheek of van SeniorWeb. Vooraf aanmelden is
niet nodig. Neem uw eigen tablet, iPad, laptop, smartphone,
iPhone of e-reader opgeladen mee, oplaadsnoeren voor het
geval het nodig is en om in te kunnen loggen wachtwoorden
en gebruikersnamen. Er is gratis Wi-Fi aanwezig.

Het Inloopspreekuur in DOK VOORHOF, Duke Ellington-
straat 203, 2625 6C DELFT is elke 15" maandagmiddag van
de maand. Voor deze maand is dat:

Maandag 7 september van 14.00 - 16.00 uur.

Het Inloopspreekuur in DOK Centrum, Vesteplein 100,
2611 WG DELFT is elke 2% dinsdagmorgen en elke 4%
zaterdagmiddag van de maand. Voor deze maand is dat:
Dinsdag 8 september van 10.00 - 12.00 uur en

Zaterdag 26 september van 13.00 - 15.00 uur.

Het InloopSpreekuur DOK Tanthof, Dasstraat 6, 2623 CC
Delft. Voor deze maand is dat: Woensdag 9 en 23
september van 14.00 - 16.00 uur.
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Online criminaliteit
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Digitale Politie
Mijn naam is Remco en ik ben digitaal wijkagent van
politiebureau Delft. Wat houdt de functie ‘digitaal
wijkagent' dan in? Eigenlijk kun je het vergelijken met een
wijkagent die op zijn fiets stapt en zijn wijk doorfietst. Tk
doe dit online. Ik kijk wat de onlinetrends zijn, scrol door
alle social media platformen, lees berichten onder
nieuwssites en lees reacties op forums. Als hier iets
opvallends uit komt, dan ga ik op onderzoek uit. Dit kan
doormiddel van OSINT; Open Source Intelligence, wat
inhoudt dat je open bronnen gaat raadplegen om te kijken
wie de verdachte kan zijn. Dit is niet het enige wat ik doe.
Tk doe ook aan handhaven van incidenten die online
gebeuren of gebeurd zijn. Zie het maar als
'stopgesprekken’ voeren. Mijn werkzaamheden zijn ook het
samenwerken met ketenpartners, zoals de gemeente,
SeniorWeb enzovoorts, en het geven van preventietips
voor het voorkomen van online criminaliteit.

Door het verzorgen van preventie hopen wij als politie
zijnde dat minder mensen opgelicht worden en er dus
minder aangiftes binnen komen.

Ik lees en beantwoord onze politie Facebook en
Instagrampagina. Dit doe ik samen met een paar andere
collega's van het social mediateam. Soms pak ik ook onze
gamekoffer en ga ik al gamend met de jeugd in gesprek.
Mijn functie is dus best breed. Op het bureau ben ik een
spin in het web en probeer ik de collega’s op weg te helpen.
Als er vragen zijn op het gebied van online criminaliteit,
dan ben ik regelmatig te vinden bij de inloopspreekuren die
georganiseerd worden door SeniorWeb in Delft of kan men
via 0900-8844 een vraag achterlaten. Er zijn verschillende
instanties die helpen bij online fraude en online
criminaliteit waar men ook eerst kan kijken, zoals
Offlimits.nl of fraudehelpdesk.nl.

Workshop Digitaal Opruimen en Bestandbeheer.
U heeft op uw computer, laptop of telefoon vast weleens

gezocht naar een foto, document of e-mail. Maar hebt u
het niet gevonden. Waarschijnlijk heeft u zich toen
voorgenomen uw computer of laptop eens flink op te
ruimen. Maar is het er niet van gekomen. In deze workshop
geven we richtlijnen voor het opruimen en voor het
opgeruimd houden van het apparaat. U zult waarschijnlijk
veel moeten weggooien en de rest gesorteerd opslaan in
mappen. Sommige dingen zult u op een andere plaats
moeten bewaren (een nieuwe map, in de Cloud of op een
USB-stick) . Wij vertellen hoe u met bestanden, mappen en
de Cloud moet omgaan, maar u moet zelf bedenken wat bij
elkaar hoort. Het algemeen verhaal is voor iedereen
interessant maar we oefenen in deze workshop alleen met
Windows (laptop) en Android (telefoon of tablet).

Deze workshop wordt gegeven op donderdag 24
september van 13.30 - 15.30 uur in Activiteitencentrum
de Wipmolen, Prof. Krausstraat 71b, 2628 JR DELFT.
Docent: Héléne Weenink.

Kosten €12,00 - voor leden SeniorWeb €10,00.

Aanmelden via e-mail: seniorweb.delft@gmail.com

Annelies Y. Groeneveld, cosrdinator

Delft, september 2026

Informatie: www.seniorweb.nl/delft
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